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QUESTIONNAIRE AUX TRAVAILLEURS /
CULTURE DE PRÉVENTION
Le présent sondage vous donne l’opportunité de fournir des informations qui vont aider l’établissement à identifier les forces et les faiblesses de son programme de prévention des expositions au sang.
1. Quel est votre titre d’emploi ?
· Infirmière

· Infirmière auxiliaire

· Préposé aux bénéficiaires

· Préposé en hygiène et salubrité

· Préposé à la stérilisation

· Préposé à la buanderie

· Technicien de laboratoire clinique

· Technicien en radiologie 

· Technicien en médecine nucléaire 

· Inhalothérapeute

· Autre, spécifiez : _______________________

2. Dans quel service travaillez-vous ?
· Médecine

· Chirurgie

· Obstétrique/gynécologie

· Salle de travail/d'accouchement/chambre de naissance

· Psychiatrie

· Salle d’opération / Salle de réveil

· Salle d’urgence

· Soins intensifs

· Laboratoire clinique

· Centre de prélèvements

· Salle d’examens diagnostiques (RX, EMG, etc.)

· Unité de dialyse 

· Consultations externes 

· Buanderie

· Unité de retraitement
· Soins à domicile

· Soins prolongés

· Pédiatrie

· Hygiène et salubrité

· Autre, spécifiez : _____________________________

3. Quel est votre statut d’emploi ?
· Temps complet permanent (TCP)

· Temps partiel régulier (TPR)

· Temps partiel occasionnel (TPO)
4. Sur quel quart de travail êtes-vous affecté ?
· Jour

· Soir

· Nuit

· Rotation
	
	Oui
	Non
	Ne sais pas

	L’engagement de l’établissement
	
	
	

	La sécurité des travailleurs est une valeur importante pour notre établissement
	
	
	

	Les travailleurs et les gestionnaires travaillent en étroite collaboration pour assurer l’environnement le plus sécuritaire possible pour tous
	
	
	

	Les questions de SST font partie intégrante des échanges lors de nos rencontres d’équipe
	
	
	

	L’évaluation annuelle de mes performances tient compte de mes façons de travailler en lien avec la SST
	
	
	

	Commentaires :



	L’identification et l’élimination des risques
	
	
	

	L’établissement encourage l’identification et la déclaration de situations dangereuses ou d’erreurs
	
	
	

	Lorsque je déclare une situation que je considère dangereuse ou une erreur, je n’ai pas peur d’être blâmé 
	
	
	

	Les situations problématiques rapportées à la personne en autorité sont rapidement corrigées
	
	
	

	Les suggestions pour améliorer la sécurité sont bien reçues 
	
	
	

	Nous obtenons un suivi aux suggestions faites
	
	
	

	Commentaires :




	Documentation 
	
	
	

	Savez-vous si une procédure écrite concerne la prévention des expositions au sang ?
	
	
	

	· Si oui, avez-vous déjà lu cette procédure ?
	
	
	

	Est-ce que des procédures écrites concernent la manipulation des objets perforants spécifiques à votre environnement de travail ?
	
	
	

	· Si oui, avez-vous lu ces documents ?
	
	
	

	· Si oui, sont-ils faciles à comprendre et à appliquer ?
	
	
	

	· Si oui, est-ce que vous vous conformez à ces procédures écrites ?
	
	
	

	Si vous ne vous conformez pas à ces procédures écrites, savez-vous si des sanctions sont possibles ?
	
	
	

	Commentaires :



	Formation
	
	
	

	Avez-vous reçu de la formation concernant l’utilisation et l'élimination des équipements perforants ? 
	
	
	

	· Si oui, considérez-vous cette formation suffisante et adéquate ?
	
	
	

	Quand un nouveau produit sécuritaire est implanté dans votre service, êtes-vous formé à l’utilisation de cet équipement ?
	
	
	

	Est-ce que cette formation est spécifique à votre travail ?


	
	
	

	Est-ce que cette formation est suffisante pour bien utiliser le nouvel équipement ?
	
	
	

	Commentaires :



	Déclaration d’événements accidentels et enquêtes
	
	
	

	Savez-vous si un mécanisme est prévu pour rapporter les expositions accidentelles au sang ?
	
	
	

	· Si oui, est-il facile à comprendre et à appliquer ?
	
	
	

	Êtes-vous invité à rapporter toutes les expositions accidentelles au sang ?
	
	
	

	· Si oui, pensez-vous pouvoir le faire sans crainte de représailles ?
	
	
	

	Est-ce que les accidents du travail sont enquêtés rapidement par la personne en autorité ?
	
	
	

	Est-ce que celle-ci met rapidement en place des mesures correctives pour empêcher le même genre d’accident ?
	
	
	

	Est-ce que les collègues de travail sont informés des leçons apprises par l’événement accidentel ?
	
	
	

	Le service SST est-il avisé lorsque survient un accident ?
	
	
	

	Commentaires :




	Processus postdéclaration
	
	
	

	Avez-vous déjà eu une exposition accidentelle à du sang ?
	
	
	

	· Si oui, répondez aux questions suivantes.

	Saviez-vous quels étaient les premiers soins à appliquer ?
	
	
	

	· Si oui, les avez-vous faits ?
	
	
	

	Avez-vous rempli le formulaire de déclaration d’accident ?
	
	
	

	Saviez-vous qui était la personne-ressource à consulter ?
	
	
	

	L’avez-vous consultée immédiatement ?
	
	
	

	Avez-vous dû consulter pour des prises de sang ou des traitements ?
	
	
	

	· Si oui, avez-vous pu le faire sans délai ou vous avez dû attendre ?
	
	
	

	· Si oui, est-ce que la personne consultée vous a donné l’information nécessaire sur :

1. l’utilité des tests ?
	
	
	

	2. la signification des résultats ?
	
	
	

	3. le risque d’acquisition d’une infection ?
	
	
	

	4. les signes et symptômes à surveiller ?
	
	
	

	5. la conduite à adopter pour éviter de transmettre l’infection ?
	
	
	

	· Si oui, a-t-on tenu compte de l’impact de l’événement sur votre entourage ?
	· 
	· 
	· 

	· Si oui, avez-vous été satisfait de l’information reçue ?
	· 
	· 
	· 

	· Si non, précisez pourquoi :


	Avez-vous reçu un traitement postexposition ?     
	
	
	

	· Si oui, spécifiez lequel :



	Avez-vous reçu l’information nécessaire sur la nature du traitement et son efficacité ?
	
	
	

	Avez-vous perdu du temps de travail autre que le jour de l’accident ?
	
	
	

	Savez-vous si cet événement a été rapporté à la CNESST ?


	
	
	

	Est-ce qu’un soutien psychologique vous a été offert à la suite de l’événement ?
	
	
	

	Avez-vous rapporté toutes les expositions au sang dont vous avez été victime ?
	
	
	

	· Si non, expliquez pourquoi vous ne l’avez pas fait :


	Commentaires :



	Autres commentaires généraux :
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